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Apresentacao

0 presente Manual descreve os
principios, orientagdes e modo operatorio
do Programa de Gestdao de Compliance
ou gestao de conformidade a ser
aplicado no Grupo Teixeira Duarte e nos
mercados onde atua.




(ual a abrangencia do Programa
de Compliance da Teixeira Duarte?

No Brasil, o COMPLIANCE se aplica a: As disposicdes deste Manual de Compliance
devem ser observadas e respeitadas por
todos os colaboradores das Empresas do
Grupo Teixeira Duarte aqui referidas, bem

como os terceiros que fazem negocios
E M PA com essas Empresas.

/ Grupo Teixeira Duarte

YTDal Bomare.

w TEIXEIRA DUARTE

ENGENHARIA E CONSTRUGOES, S.A.




Missao

E aquilo que move os colaboradores da
Teixeira Duarte e constitui o objetivo
buscado por todos, independentemente
de sua area de atuacao.

A Teixeira Duarte tem por missao:

FAZER, contribuindo para a constru¢ao de um mundo melhor.




Valores

Sao0 o modo como os colaboradores
devem agir para alcancar a missdo da
Teixeira Duarte.

I Os valores da Teixeira Duarte sao:
Engenho
Verdade

\/ Compromisso




Engenho

Baseado na origem e no proposito da
Empresa: “Uma casa de Engenharia”, é o
ponto de partida para destacar a solidez e a
sustentabilidade das construgdes que realiza.
Ao mesmo tempo que forma, incentiva e confia
nas pessoas “da casa”.



Verdade

E a apreciacéo direta dos
fatos, expondo as coisas

tais como sao, com boa-fé

e rigor, assumindo 0s erros

e as limitacdes, tal como o
sucesso e as capacidades,
além de reportar fatos e dados
sempre de forma transparente
e adequada aos ambitos de
atuacao e responsabilidades
da Empresa.




Compromisse

Forma responsavel e empenhada com que se
aceitam os desafios e as responsabilidades,
respeitando a “palavra dada” e no cumprimento de
todas as obrigacdes. Tanto para com terceiros como
na lealdade e cumplicidade para com os proprios
colegas e para com a empresa em si, com respeito
pelo préximo, pela dignidade de toda a pessoa
humana e pela sustentabilidade da comunidade.



0 objetivo deste Manual

é disseminar os principios

e as regras que formam o
Programa de Compliance da
Teixeira Duarte no Brasil.

0 Programa de Compliance
é o conjunto de medidas e
mecanismos adotados para
assegurar que as atividades
ocorram de acordo com as
leis aplicaveis e as regras e
procedimentos internos.

0 Programa de Compliance
é a expressao de sua
missdo, de seus valores e
de sua cultura ética de fazer
negadcios e de incentivar

0s seus colaboradores e
parceiros de negocios e
terceiros em geral a agirem
em conformidade com as
regras e a promoverem
praticas sustentaveis, assim
como faz a propria Teixeira
Duarte nos seus quase 100
anos de existéncia.

Por que ter um Manual de Compliance?

0 Manual de Compliance,
ainda, tem o objetivo de
orientar as condutas dos
colaboradores das empresas
do Grupo Teixeira Duarte
para estimular a pratica
dos valores da empresa
no dia-a-dia, sempre em
conformidade com as leis
e as regras internas da
organizagao.



gue e Compliance?

Do inglés “to comply”, o seu significado foi traduzido no ambito
corporativo, para o conceito em adotar praticas e condutas a
fim de cumprir suas atividades de acordo com as normas legais,
valores, politicas e demais diretrizes da Empresa.

Compliance Conformidade Regras
significa conformidade, COMPLIANCE é o conjunto Essas regras sao as
cumprimento de regras de medidas que a Empresa leis brasileiras e os

aplicaveis. adota para se assegurar que procedimentos internos
as suas atividades ocorram em da Empresa.

conformidade com as regras.

Leis

Portanto, as atividades
dos colaboradores
devem acontecer em
conformidade com as leis
e com os procedimentos
da Empresa.

Procedimentos
Internos



Diretrizes para a tomada de decisao

Este Manual de Compliance confere diretrizes aos colaboradores
para atomada de decisdes. As decisdes devem ser orientadas
pela missao, pelos valores da empresa, pelos procedimentos
internos e pelas leis aplicaveis.

Em razao disso, a Empresa orienta seus colaboradores a, antes de
tomaram alguma decisao em nome dela, pensarem no seguinte:




Diretrizes para a tomada de decisao

A minha conduta esta A minha conduta A minha conduta esta Eu ficaria confortavel Caso a minha conduta
de acordo com os estd de acordo com em conformidade com em contar a minha fosse noticiada em
valores da os procedimentos as leis aplicaveis? conduta para a jornal de grande
Teixeira Duarte? internos da minha familia? circulagdo, como
Empresa? ficaria a reputacdo da

Empresa?



Diretrizes para a tomada de decisao

Se todas as respostas as Se, por acaso, alguma das
perguntas acima for “SIM”, respostas acima for “NAQ”,
o colaborador esta no procure esclarecer as diavidas

caminho certo. com o Comité de Etica.




0 Sistema de Gestao de Compliance




Funcoes do Sistema de
Gestao de Compliance

0 Sistema de Gestdo de Compliance € gerido pelo Comité
de Etica, mas também em parceria e em interligagdo com
os servicos partilhados e areas de atuacgao.
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Funcdes do Sistema de Gestao de Compliance

Comité de Etica

Investigar as
nao-conformidades das
condutas de colaboradores
e de terceiros agindo em
nome ou em beneficio da
Empresa;

Identificar, avaliar e gerir os
riscos de ndo-conformidade
a que a Empresa esta
exposta,

Treinar os colaboradores
da Empresa e terceiros em
situacdo de exposicao a
risco de ndao-conformidade;

Gerir o Canal de Etica;
Recomendar para a
Empresa medidas a serem
tomadas em casos de
identificacdo da ocorréncia
de ndo-conformidades.



Fungdes do Sistema de Gestdo de Compliance
V4
Comite de Etica

Em suas fungdes, o Comité de Etica é auxiliado pelo
Responsavel pela Auditoria de Compliance (RAC).

0s membros do Comité de Etica sdo designados para um
periodo de 02 anos, podendo ser reconduzidos ao cargo.




Funcdes do Sistema de Gestdo de Compliance

Controles Internos

A Empresa esta empenhada em prevenir, detectar e
remediar ndo-conformidades com as leis ou com os
procedimentos internos da organizagao, para o que
desenvolveu as medidas e os controles internos no ambito
do Sistema de Gestao de Compliance.

Esses controles e essas medidas sao financeiros e

nao-financeiros. ’




Funcdes do Sistema de Gestdo de Compliance | Controles Internos

Controles Financeiros

0 cumprimento das leis e dos controles internos
é imprescindivel. O diretor de obra do setor de
construcdo € o primeiro responsavel para o
desempenho dos controles financeiros nas obras.

Pagamento Controle Contabil
de Tributos das Atividades

O controle financeiro existente nas obras é
complementado pelos controles contabeis realizados
pelo Departamento de Contabilidade e Finangas

e pelas auditorias dos servigos corporativos

de auditoria interna e externa. Esses controles
financeiros sao, por exemplo:

Pagamento e Gestdo de Custos e
Recebimento de Valores Despesas



Funcdes do Sistema de Gestdo de Compliance | Controles Internos

Controles Nao-Financeiros




e hosprtalidade

Ha regras definidas para a
concessao e o recebimento
de presentes, entretenimento
e hospitalidade para os
colaboradores.

A Empresa proibe que
presentes, entretenimento
ou hospitalidade sejam
concedidos ou recebidos por
seus colaboradores em troca
de favores ou vantagens
indevidas.

Quando autorizado pela
Empresa, as despesas com
presentes, entretenimento

e hospitalidade deverao

ser adequadamente
contabilizadas e registradas
nos livros da Empresa.

Ha limites para esses gastos,
que estao estabelecidos em
formularios disponibilizados:

Presentes, entretenimento

Administradores e
diretores de servigo e

areas de negocios

R$ 900,00 / pessoa / evento
R$5.400,00 para a mesma
pessoa e por ano

Quadros dirigentes

R$ 600,00 / pessoa / evento
R$3.600,00 para a mesma
pessoa e por ano

Demais Quadros

R$ 360,00 / pessoa / evento
R$1.800,00 para a mesma
pessoa e por ano




Caso algum profissional da Empresa
receba algum presente ou beneficio, de
quem quer que seja, em razao de seu
cargo, que nao esteja em conformidade
com as regras e procedimentos internos,
nao devera aceita-lo.

Se, no entanto, ja o tenha recebido, sem
que tenha tido a chance de nédo o aceitar,
a Empresa recomenda que os seus
profissionais adotem a seguinte conduta:

Presentes, entretenimento
e hosprtalidade

Reportem imediatamente ao membro da
organizagdo indicado pelo Comité de
Etica. Nesse caso, ao RAC (Responsavel
pela Auditoria de Compliance);

No reporte, devera constar informacdes
precisas sobre o remetente do beneficio
e as circunstancias em que ocorreu.

Aguardar as instrugdes do RAC (Responsavel

pela Auditoria de Compliance).



Patrocinios, subsidios
e doacoes

No ambito do seu comprometimento

no apoio ao desenvolvimento do
conhecimento cientifico e cultural da
sociedade e da melhoria da qualidade

de vida nas comunidades onde os seus
colaboradores trabalham e habitam, a
Empresa apoia e participa em projetos

e em outros eventos atraveés de

patrocinios, subsidios e doacdes.

A atribuicao destes beneficios deve )
estar em linha com os principiose "
valores da Teixeira Duarte e com o'seu
Cadigo de Etica e Conduta e ndo podem

ser desvirtuados e usados como meio
indireto de praticas de suborno ou de
pagamentos ilicitos.




Contribuicoes
Politicas

A Empresa ndo faz contribui¢des a politicos
ou a partidos politicos com o objetivo de
influenciar ou vir a influenciar decisdes

em favor da organizacao e que possam

ser entendidos como atos de corrupgao

em violacdo a legislagdo nacional ou

internacional. Atualmente, no Brasil, as
pessoas juridicas sao proibidas de fazer
doacdes a partidos politicos e cumpre as
regras brasileiras, vedando, assim, quaisquer
doacdes a politicos e a partidos politicos.




A t.
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Pagamentos de facilitagdo sdo pequenos pagamentos
feitos para facilitar ou acelerar transacgoes burocraticas
que sao comuns principalmente nas atividades publicas.
No Brasil, todos os pagamentos de facilitacao a
agentes publicos sao ilegais e estritamente proibidos.
Consequentemente, no Brasil, nenhum pagamento de

facilitacdo pode ser feito, nem mesmo com a autorizagao | ]
de superior hierarquico. _ 1A » -
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Anticorrupcao




Anticorrupcao

A CORRUPCADO, no Brasil, ocorre quando um agente privado OFERECE,
PROMETE OU CONCEDE QUALQUER COISA DE VALOR para um
AGENTE PUBLICO em troca de uma VANTAGEM INDEVIDA.

QUALQUER COISA DE VALOR

Nao se limita a dinheiro. Viagens, refei¢coes,
passagens aéreas, passeios, favores,
empréstimos, equipamentos, podem ser
considerados valores indevidos.

VANTAGEM INDEVIDA
Obtencao de beneficio com vantagem para a
Empresa através da adocdo de praticas ilicitas.




Anticorrupcao




Due Diligence de terceiros

Diligéncia prévia ou due diligence € um
procedimento de avaliacao de risco em relacao
a pessoas ou entidades que prestam ou que
venham a prestar servicos em nome da Empresa
ou em seu beneficio, com o objetivo de mitigar os
riscos atrelados a eventos de nao-conformidades
cometidos por terceiros que possam trazer
consequéncias negativas para a Empresa.

Para além das ndao-conformidades relativas

ao suborno e a outras formas de corrupgdo, o
procedimento de diligéncia prévia de terceiros tem
por objetivo analisar as atividades dos terceiros em
relacdo ao cumprimento geral com regras a que
esta sujeito, bem como a fornecer subsidios para a
tomada de decisdo da Empresa em relacdo a sua
contratacdo ou a continuacdo de sua relagao.

0 contrato de prestagao de servigcos ou de
subempreitada, bem como os contratos de consoércio
ou de outras modalidades de associacao, devem
conter clausulas de integridade, dispondo sobre:

Conformidade legal;

Proibicdo de corrupgao e suborno;
Clausulas penais e outras indenizagoes;
Direito de rescisdo unilateral do contrato;

Adocao ou adocdo mitua do Cédigo de Etica e de
Conduta e das Politicas de Compliance.



O cumprimento das leis aplicaveis aos
procedimentos de licitagdo é um dos principios
que norteiam a atividade econémica da Empresa e
que inclui a promocao da livre concorréncia, ndo
permitindo acordos e praticas combinadas entre
empresas concorrentes ou 0 abuso de posicao
dominante de mercado.

Neste sentido, os colaboradores da Empresa devem
abster-se de participar em acordos com outra(s)
entidades(s) e que tenham por objeto a adogao de
praticas comerciais para restringir ou fraudar a
concorréncia.

Deve-se ter muito cuidado com as trocas

de informacdes entre os concorrentes. Os
colaboradores da Empresa nao devem compartilhar
com concorrentes, ou indevidamente, informacdes
confidenciais, sigilosas ou relacionadas as
estratégias das Empresas do Grupo Teixeira Duarte,
nao podendo, por exemplo, mencionar, discutir ou
negociar pregos ou divisdo de mercados, territorios
ou clientes ou permanecer no recinto quando temas

sensiveis forem abordados, fazendo notar a sua saida.

Processos Licitatorios

Caso algum colaborador da Empresa participar de
reunides com concorrentes, as atas de reuniao
deverdo constar, para aléem da ordem de trabalhos,
as acdes e decisdes tomadas pelo grupo.

Os seguintes cuidados deverao ser tomados pelos
colaboradores quando da participacdo da Empresa
em casos de licitagcdes publicas:

a) Nao frustrar ou fraudar o carater competitivo
do procedimento licitatorio;

b) Nao impedir ou perturbar a realizagao de
qualquer ato de procedimento licitatorio;

c¢) Nado obter de forma indevida ou de modo
fraudulento, modificagdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragao publica;

Esses exemplos de condutas ndo-conforme sao
considerados ilicitos administrativos pela legislagao
de muitos paises e podem responsabilizar a empresa
objetivamente, bem como o prdprio colaborador, na
esfera penal.



Confidencialidade de

Os colaboradores deverao utilizar as
informacdes que obtenham sobre a
atividade da Empresa apenas para o
exercicio das suas funcoes, sendo que
ndao podem transmitir, nem utilizar tais
informacdes quando as mesmas possam
ser passiveis de ser consideradas
confidenciais em fun¢do da sua natureza
ou conteldo, especificamente elementos
técnicos e comerciais de produtos

e servigos, estratégias, orcamentos,
planejamentos, resultados de pesquisas
e investigacoes.




Um conflito de interesses surge
quando um colaborador esta
diante de uma situacdo em que
0s seus interesses conflitam com
os interesses da Empresa, ainda
que o colaborador ndo tome a
decisdo que mais beneficie os
seus interesses em detrimento
dos Valores e da Missao da
Teixeira Duarte. O simples
envolvimento, ainda que indireto,
de um colaborador na decisao de
fazer negocios com um parceiro,
fornecedor, prestador de
servigos, cliente ou concorrente
em que detenha interesse
pessoal ou familiar ja € motivo
suficiente para a geracdo de um
potencial conflito de interesses.

Conflto de Interesses

0 conflito de interesses também
podera surgir em razao de
relacionamento afetivo entre
colaboradores.

Os colaboradores devem tomar
as decisoes pela Empresa de
forma objetiva, profissional,
imparcial, transparente e livre de
interesses puramente pessoais,
levando a resultados melhores
para a propria organizacao e
para os clientes. A existéncia de
um conflito de interesses, ainda
que em potencial, pode fazer
com que o colaborador envolvido
em determinada situacdo, ainda
que indiretamente, ndo atue com
o profissionalismo esperado.

E importante observar que

um conflito de interesse ndo
revelado ou ndo tratado, ainda
que seja apenas em potencial,
tem o poder de enfraquecer a
confianga na Empresa e nos
profissionais envolvidos.

A Empresa incentiva que todos
os colaboradores, quando
estiverem diante de uma situacao
de conflito de interesses,
reportem imediatamente ao
Comité de Etica, por meio do
endereco de e-mail: etica@
teixeiraduarte.com.br.



Responsabilidade Social

Como parte do seu valor
Compromisso, o Grupo Teixeira
Duarte promove o respeito a todos
os colaboradore, promovendo,
respeitando e fazendo respeitar a
saude, a seguranca e o ambiente.
Nesse sentido, a Empresa:



Nao utiliza e repudia a utilizagao de
trabalho infantil e adota o principio de, nas
suas obras, também nao utilizar mao-de-
obra de menores;

Nao utiliza e ndo permite, nem nunca
permitiu, nem nunca utilizou o trabalho
for¢cado ou compulsério;

Proporciona um ambiente de trabalho
seguro e saudavel e toma medidas eficazes
para prevenir acidentes e danos potenciais
a saude dos trabalhadores;

Assegura o direito da liberdade de
associagao e a negociacgao coletiva;

Zela pela protecdo de dados e pela

reserva da vida privada, direitos, liberdades
e garantias dos colaboradores enquanto
cidadaos;

Responsabilidade Social

Nao permite o exercicio de qualquer

tipo de acdo discriminatéria em funcao da
origem étnica ou social, género, orientagao
sexual, idade, credo, estado civil,
deficiéncia, orientacdo politica,

opinido ou naturalidade;

Trata todo o pessoal com dignidade e respeito;
Nao permite qualquer forma de assédio;

Cumpre com as leis aplicaveis e com os
padrdes das suas areas de atividade sobre
horario de trabalho e feriados publicos;

Remunera os seus colaboradores

em conformidade com a legislagao
aplicavel e em respeito com os acordos de
trabalho aplicaveis;

A Administracao definiu a politica da Empresa sobre responsabilidade social e promoveu o
cumprimento dos demais procedimentos para sua implementacao pratica e integracao no sistema

de gestao da Empresa.



Canal de Etica




Canal de Ftica

Em termos de dendncias, € importante deixar claro que:

* As denuncias sao tratadas com sigilo e
confidencialidade;

e Sempre que desejar, o denunciante tera o
anonimato protegido;

e A Empresa ndo pratica e ndo admite a pratica de
retaliac@o contra o denunciante;

0 Canal de Etica podera ser acessado pelos
colaboradores e por quaisquer terceiros pelos
seguintes meios:

Website da Teixeira Duarte no Brasil:
www.teixeiraduarte.com.br

Correspondéncia: Rua Vieira de Morais,
n®1.111, 6° andar, Campo Belo, Sao Paulo,
SP (CEP: 04617-014). Os colaboradores
que trabalham nas obras poderao

utilizar o malote para fazer a sua
correspondéncia chegar até a sede em
Sao Paulo.

E-mail: etica@teixeiraduarte.com.br



A Empresa promove e incentiva o cumprimento as
regras aplicaveis, tanto externas quanto internas.
Nesse sentido, aplica sancdes a colaboradores
que cometem ndo-conformidades. Essas sancgoes
sao as seguintes, dependendo da gravidade do
ato cometido:

* Adverténcia verbal

* Adverténcia por escrito
* Suspensao
* Demissao




w TEIXEIRA DUARTE

A Teixeira Duarte se reserva ao direito de alterar, adicionar ou remover qualquer contetido incluido neste documento sem aviso prévio. Nenhuma entidade esta autorizada, sem o prévio consentimento
da Teixeira Duarte, a publicar, transmitir, ou reproduzir o documento em parte ou no seu todo. Este documento é de carater informativo, ndo sendo inteng@o constituir uma oferta ou solicitagao.
Todas as imagens sdo meramente ilustrativas. Atualizado em junho de 2018.




